Altalanos Szerzédési Feltételek és Vevdinformaciok
I. Altalanos feltételek

§ 1 Hatalyos rendelkezések

(1) Az alabbi Uzleti feltételek vonatkoznak minden olyan szerzédésre, amelyet On veliink mint szallitoval (H.T. Trade
Service GmbH & Co. KG) a https://www.premiumxl.hu weboldalon keresztll két. Eltéré megallapodas hianyaban az
On esetleges sajat feltételeinek bevonasat ezuton elutasitjuk.

(2) Az alabbi rendelkezések értelmében fogyaszté minden olyan természetes személy, aki olyan jogligyletet kot,
amely sem kereskedelmi, sem 6nallé szakmai tevékenységének nem tulajdonithaté. Vallalkozénak mindsil minden
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogképes tarsasag, aki a joguigylet megkotésekor onallé szakmai vagy
kereskedelmi tevékenységének gyakorlasa soran jar el.

§ 2 A szerz6dés létrejotte

(1) A szerz6dés targya az aru értékesitése.

(2) Azaltal, hogy az adott terméket weboldalunkon elhelyezziik, kotelezé érvényi ajanlatot tesziink Onnek arra
vonatkozdlag, hogy az online kosarrendszeren keresztul szerz8dést kdssdn a termékleirasban meghatarozott
feltételek mellett.

(3) A szerz6édés az online kosarrendszeren keresztil az alabbiak szerint jon létre:

A megvasarolni kivant arut a ,kosarba” helyezziik. A ,kosar” a navigacios savban talalhato, kosarat jelképezé
piktogramra kattintva nyithaté meg. A kosarban Iévd termékeket megtekintheti, médosithatja a mennyiségliket és
tordlheti 6ket.

A ,Tovabb a pénztarhoz” vagy a ,Tovabb a rendeléshez” (vagy hasonl6é) gombra kattintas és a személyes adatok,
valamint a fizetési és szdllitasi feltételek megadasa utan a rendelés adatai rendelési attekintésként megjelennek.

Ha On azonnali fizetési rendszert (pl. PayPal (Express/Plus/Checkout)) hasznal fizetési modként, akkor vagy a
webaruhazunkban talalhaté megrendelés attekintd oldalra kerll, vagy atirdnyitjuk az azonnali fizetési rendszer
szolgaltatéjanak weboldaléra.

Ha az adott azonnali fizetési rendszerre iranyitjuk at, végezze el a megfeleld valasztast, vagy adja meg ott az adatait.
Végll a rendelés adatai megrendelés attekintd oldal formajaban megjelennek az azonnali fizetési rendszer
szolgéltatéjanak weboldalan, vagy miutan visszairanyitottuk Ont online aruhazunkba.

A megrendelés elkildése el6tt lehetésége van arra, hogy a megrendelés attekintésében még egyszer ellenérizze az
adatokat, modositsa azokat (az internetes bongészé "vissza" funkcidjanak segitségével is) vagy tordlje a
megrendelést.

A megrendelés elkiildésével a megfelel6 gombon keresztiil (,Megrendelés”) On jogilag kotelezd érvényden kijelenti az
ajanlat elfogadasat, amellyel a szerzdédés létrejon.

(4) A megrendelés feldolgozasa és a szerz8déskotéssel kapcsolatban sziikséges valamennyi informacié tovabbitasa
részben automatizaltan, e-mailben térténik. Ezért Onnek biztositania kell, hogy az On éltal megadott e-mail cim
helyes legyen, az e-mailek fogadasa technikailag biztositott legyen, és kiléndsen, hogy azt ne akadélyozzak meg
SPAM-sz({irék.

§ 3 Fizetési informaciok, feltételek

1) Elére fizetés (banki atutalassal)

Fizetési médnak kivalasztja a Vev§ a Banki atutalast. A rendelés elkiildését kovetéen e-mailben megkiildjik a
rendelési visszaigazolast minden részletével egyltt, a megrendelés kifizetéséhez. Kérjiuk vegye figyelembe, hogy a
banki utalas atfutasi ideje tdbb napot is igénybe vehet és a rendelés elinditasa a fizetés véglegesitése utan torténik
meg. Az utalassal torténd vasarlasnal 72 ora all a vevé rendelkezésre, hogy kifizesse a megrendelést. Amig nem
torténik meg az utalas és véglegesitése, addig a termék kiszallitasa sem kezd&dik meg.

(2) Fizetés bankkartyaval

A Webaruhazban a Vevé online, Visa vagy Mastercard bankkartyaval is fizethet. Ennek a fizetési médnak az
igénybevételéhez a megrendelési folyamat soran a ,bankkartya” lehet6séget kell valasztani, majd a Vevé a pénztartol
atiranyitasra kerul a pénziigyi mavelet feldolgozasat végzé oldalra, ahol a fizetés torténik, melynek soran a
kartyaszam és az érvényesség datuma mellett a bankkartya ellenérzd kodjanak megadasa sziikséges. Az ellendrzé



kéd a bankkartya hatoldalan talalhaté 3 jegyl szam, amely az internetes fizetés biztonsagossagat szolgalja. A
legmodernebb kddolasi technikak, mint pl. a Secure Socket Layer (SSL) és a 3D-Secure-eljaras az interneten is a
lehetd legnagyobb biztonsagot kinadljak a fizetésre. A bankkartyas vasarlasi lehetség a teljes kinalatra vonatkozik. A
Szolgaltato a fizetendd 6sszeggel csak az aru kiszallitdsakor terheli meg a Vevd altal hasznalt bankkartyat, azonban
az @sszeg mar a megrendeléskor zérolasra kerul. Az esetlegesen visszakildott termékek értékét a Vevé altal a
fizetéshez hasznalt bankszamlara lehetéség szerint a legrévidebb idén belil jovairjuk (az elallasi jogrol szo6l6
rendelkezések figyelembevételével).

Amennyiben a rendelés térlését a vevd kezdeményezi, vagy a rendelést a Szolgaltatoé torli - mert pl. a termék elfogyott
- a zarolas feloldasa a torléstél szamitott 30 napon belll térténik meg.

(3) Fizetés ,PayPal’ / ,PayPal Checkout” segitségével

A ,PayPal” / ,PayPal Checkout” Gtjan kinalt fizetési mdd kivalasztasakor a fizetés a PayPal (Europe) S.r.l. et Cie,
S.C.A. (22-24 Boulevard Royal L-2449, Luxembourg; ,PayPal”) pénzforgalmi szolgéltaton keresztul térténik. A
~PayPal’-on keresztil torténd egyes fizetési médok a weboldalunkon és az online rendelési folyamat soran a
megfeleld felirati gomb alatt jelennek meg az On szamara. A ,PayPal” mas fizetési szolgaltatasokat is igénybe vehet
a fizetés feldolgozasahoz; ha specidlis fizetési feltételek vonatkoznak, ezekrél kiilon tajékoztatjuk Ont. A ,PayPal’-rol
tovabbi informacidkat a https://www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=en_HU oldalon talal. A
.PayPal’-lal torténd fizetés soran az atvaltas tranzakcios atvaltasi arfolyamon torténik, mely arfolyamot a "PayPal”
rendszeresen moédositja, és a valtoztatdsok azonnal életbe Iépnek.

4 § Visszatartasi jog, tulajdonjog fenntartasa

(1) On csak annyiban gyakorolhat visszatartasi jogot, amennyiben az ugyanazon szerzédéses jogviszonybdl eredd
kovetelésekre vonatkozik.

(2) Az aru a vételar teljes kifizetéséig a mi tulajdonunkban marad.
5 § Jotallas
(1) A térvényes szavatossagi jogok érvényesulnek.

(2) Fogyasztoként arra kérjiikk Ont, hogy az arut a kiszallitaskor azonnal ellenérizze a teljesség, a nyilvanvalo hibak és
a szallitasi sérilések tekintetében, és az esetleges kifogasokat a lehetd leghamarabb jelezze nekiink és a
fuvarozénak. Ha ezt elmulasztja, ez nem befolyasolja a torvényes szavatossagi igényeit.

(3) Ha az aru valamely tulajdonsaga eltér az objektiv kdvetelmenyektdl, az eltérés csak akkor tekinthet6
elfogadottnak, ha arrél Ont a szerz6déses nyilatkozat benyujtasa elétt tajékoztattuk, és az eltérésrdl a szerz6d6 felek
kifejezetten és kilén megallapodtak.

6 § Jogvalasztas, teljesitési hely, joghatosag helye

(1) A szerz6désre a német jog alkalmazandé. Fogyasztok esetében ez a jogvalasztas csak annyiban alkalmazandé,
amennyiben nem fosztja meg a fogyasztét a fogyasztd szokasos tartozkodasi helye szerinti &llam joganak kotelezé
rendelkezései altal biztositott védelemtdl (a kedvez8ség elve).

(2) A veliink fennall6 Gzleti kapcsolatokbol eredd valamennyi szolgaltatas teljesitési helye és a joghatésag helye a
székhelyiink, ha On nem fogyasztd, hanem kereskedd, kbzjogi jogi személy vagy kdzjogi kildnalapitvany. Ugyanez
vonatkozik arra az esetre is, ha On nem rendelkezik Németorszagban vagy az EU-ban altalanos joghatdséagi hellyel,
vagy ha lakéhelye vagy szokasos tartozkodasi helye a kereset benyujtasanak idépontjaban ismeretlen. Ez nem érinti
a mas torvényes illetékességi hely szerinti birésaghoz valé fellebbezés jogat.

(3) Az aruk nemzetkdzi adasvételi szerz6déseirdl sz6l6 ENSZ-egyezmény rendelkezései kifejezetten nem
alkalmazandok.

Il. Ogyféltajékoztatas
1. A Szolgaltaté adatai

A H.T. Trade Service GmbH & Co. KG Eversburger Str. 32
49090 Osnabruick

Osnabriick, Németorszag

Telefon: 49-0541-977657-01



E-mail: info@premiumxl.hu

Panaszkezelés, jogorvoslat, feligyeleti szervek:
Panasszal, szavatossagi vagy jotallasi igénnyel kapcsolatban a premiumXL Vevdszolgalata all a Vevék
rendelkezésére az alabbi elérhetéségeken: Telefon: +36-70 942 0759, E-mail: inffo@premiumxl.hu.

A Vev6 a fenti elérhetdségek egyikén jelentheti be igényét, melyet a Szolgaltaté a lehetd legrovidebb idén beldl
elbiral. Amennyiben a fogyasztd jogainak megsértését észleli, fordulhat tovabba a Budapesti Békéltetd Testllethez
(1016 Budapest, Krisztina krt. 99.).

Alternativ vitarendezés / nline vitarendezés:

Amennyiben valamely hataron atnyuld, internetes vasarlasaval barmilyen gond mertine fel, amelyet nem tud vellnk
rendezni, az Eurdpai Bizottsag platformot biztosit a birdsagon kiviili online vitarendezéshez (DR-platform), amely a
https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home2.show&Ing=HU fellleten érhet6 el.

A fogyasztdi békeéltetd testiiletek el6tt folyd vitarendezési eljarasokban azonban nem vagyunk kotelesek és nem is all
szandékunkban részt venni.

2. A szerz6dés megkotésére vonatkozo6 tajékoztatas

A szerzédéskotés technikai Iépései, maga a szerz6dés megkédtése és a korrekcios lehetéségek az Altalanos
Szerzédési Feltételeink (1. rész) "A szerz6dés megkotése” cimii rendelkezései szerint térténnek.

3. A szerzddés nyelve, a szerzédés szovegének tarolasa
3.1 A szerz6dés magyar nyelven jon létre. A szerz6dés nem mindsil a felek kdzott Iétrejott irdsbeli szerzédésnek.

3.2 A megrendelés szévegét nem taroljuk. A megrendelés elkuldése elétt az online kosarrendszeren keresztul a
szerz8dés adatai kinyomtathatok vagy elektronikusan elmentheték a bongészé nyomtatasi funkcidjanak
hasznalataval. Miutan a megrendelés beérkezett hozzank, a megrendelés adatait, az online értékesitési
szerzédésekre vonatkozé torvény altal eldirt informacidkat és az Altalanos Szerzédési Feltételeket ismét elkiildjik
Onnek e-mailben.

4. Az aruk vagy szolgaltatasok lényeges jellemzdi
Az aruk és/vagy szolgaltatasok Iényeges jellemzéi a vonatkozo ajanlatban talalhatok.
5. Arak és fizetési feltételek

5.1 A vonatkoz6 ajanlatokban megadott arak, valamint a szallitasi kdltségek minden esetben magyar forintban
vannak megadva és tartalmazzak az AFA-t. Az egyes termékek lényeges tulajdonsagait és arat a termékek
terméklapjai tartalmazzak.

A Szolgaltaté az arvaltoztatas jogat fenntartja, azonban ez nem érinti a mar visszaigazolt megrendeléseket, melyekre
a visszaigazolasban rogzitett ar vonatkozik.

A Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Webaruhazban a mindenkori helyes adatok keriljenek
feltlintetésre. Amennyiben ennek ellenére téves adat, hibas ar kerll feltiintetésre, példaul a felting
értékaranytalansagot mutaté ar, a nyilvanvaldan téves, a termék kdzismert, altalanosan elfogadott vagy becsilt aratol
jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend ,,0" Ft-os vagy ,1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem kételes
a terméket a tévesen feltiintetett aron értékesiteni. A Szolgaltaté fenntartja a jogot a tévedésen alapuld
megrendelések torlésére, azok teljesitésének megtagadasara. A Szolgaltato felajanihatja a vevének a helyes és
tényleges aron torténd teljesitést, melynek ismeretében a vevd eléllhat vasarlasi szandékatol.

5.2 A felmerul6 szallitasi koltségeket a vételar nem tartalmazza. Ezek a weboldalunkon vagy a vonatkozo ajanlatban
megtalalhatoak, a rendelési folyamat soran kil6n jelennek meg, és Ont terhelik, kivéve, ha a szallitasi koltségektdl
mentes szallitast igérték.

5.3 Ha a szallitas az Eurdpai Unidn kivili orszagokba torténik, tovabbi kdltségek mertlhetnek fel, amelyekért nem
vagyunk felel6sek, mint példaul vamok, adok vagy pénzatutalasi dijak (a hitelintézetek atutalasi vagy arfolyamdijai),
amelyek Ont terhelik.

5.4 A pénzatutalassal kapcsolatban felmeriild kéltségeket (banki atutalasi vagy arfolyamdijak) On viseli abban az
esetben, ha a széllitds az Eurdpai Unié valamely tagéllamaba térténik, de a fizetést az Eurdpai Unidn kival
kezdeményezték.

5.5 Az On rendelkezésére allo fizetési mddok a weboldalunkon vagy az adott ajanlatban a megfeleléen megjeldlt
gomb alatt lathatok.
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5.6 Hacsak az egyes fizetési modoknal masként nem szerepel, a megkotott szerz6désbdl eredé fizetési kdvetelések
azonnal esedékesek.

6. Szallitasi feltételek

6.1 A szallitasi feltételek, a szallitasi hatarid6 és az esetlegesen fennallo szallitasi korlatozasok a weboldalunkon
vagy a vonatkozo ajanlatban a megfelel6éen megjeldlt gomb alatt talalhatok.

6.2 Ha On fogyasztd, akkor tdrvényileg szabalyozott, hogy az eladott termék szallitas kdzbeni véletlen elvesztésének
és véletlen megrongalddasanak kockazata csak akkor szall 4t Onre, amikor az arut atadjak Onnek, figgetlendl attdl,

hogy a szallitas biztositott vagy nem biztositott. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha On dnalléan bizott meg egy, a
vallalkozé altal meg nem nevezett fuvarozé céget vagy a szallitdssal megbizott mas személyt.

7. Torvényes felel6sség a hibakeért

A hibakért valo felelésséget az Altalanos Szerzédési Feltételeink (1. rész) "Jétallas" cimii rendelkezése szabalyozza.

utolso frissités: 29.11.2023





